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Ficha de Projeto

Designac¢ao do Projeto: Coaching 4.0

Cadigo do projeto: 19817

Aviso: 22/C16-i02/2025
Regido de interven¢ao: Centro

Entidade beneficiaria: ALBACENTRO, LDA

Data de inicio: 2026-01-09
Data de conclusao: 2026-06-30

Investimento total elegivel: 10.000,00

Apoio financeiro da Uniao Europeia: 10.000,00€

Objetivos, atividades e resultados esperados/atingidos: Digitalizar operacdes
de oficinas automodveis, com ERP/CRM cloud-native, rececdo inteligente de
viaturas e agendamento online. Resultados: Aumento da produtividade e

eficiéncia. Reducdo de erros e retrabalho. Fidelizagdo do cliente e

modernizagao do servigo.
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